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Preguntas frecuentes

1. ¿Por qué debería yo participar en el programa Power for Schools?

El programa Power for Schools es una manera de obtener los precios más bajos posibles de un grupo de compañías de electricidad (Retail Electric Providers o REPs) y recaudar dinero para su escuela favorita sin ningún gasto adicional para usted o la escuela de su opción.
2. ¿Cómo puedo obtener información sobre las compañías de electricidad que participan en el programa, sus cuotas y los términos y condiciones del contrato?

En el sitio electrónico www.powerforschools.org  hay varios enlaces con información sobre estas compañías. Presione sobre el enlace para obtener el código de identificación de su escuela. Al seleccionar su escuela, una lista de proveedores aparecerá al lado derecho de la página. Presione sobre el nombre de la compañía o su logo para ir al sitio electrónico de dicho proveedor, en el cual podrán obtener información sobre precios y condiciones del contrato.
3. Si me gustan los precios, ¿puedo inscribirme inmediatamente?

Antes de inscribirse, es una buena idea revisar los términos y condiciones de su contrato actual. Algunas compañías cobran penalidades cuando hay cancelaciones antes del plazo del contracto. Si hay provisiones para dichas penalidades en su contrato actual, usted deberá determinar si los beneficios que recibirá bajo este programa compensan para las penalidades bajo su contrato actual. Si los ahorros no son suficientes, entonces es una buena idea que espere la expiración de su contrato actual antes de inscribirse en el programa Power for Schools.
4. ¿Tendré que pagar algún depósito?

Dichos depósitos varían según la compañía. Cuando se requiere un depósito, la compañía de electricidad brindará al cliente información por escrito sobre estos depósitos. Para obtener más información sobre este asunto, visite el sitio electrónico de las compañías que participan en el programa Power for Schools. 

5. ¿Cómo puedo enterarme si las compañías que participan en el programa son confiables?  

Las compañías de electricidad que participan en este programa han tomado parte en un proceso de selección diseñado para asegurar su confiabilidad.  Todas las compañías participantes han demostrado su capacidad de cumplir con las necesidades de sus clientes durante los períodos económicos más difíciles. Nosotros tenemos la convicción de que las compañías que participan en este programa brindarán un excelente servicio a los patrocinadores de nuestras escuelas.
6. ¿Es posible inscribirse por teléfono?

Sí. Cada compañía participante mantiene en su sitio electrónico un número telefónico especialmente designado para inscribir a nuestros patrocinadores. Sin embargo, si se inscriben por teléfono, no olviden de usar el código de identificación de la escuela qua hayan seleccionado. Si no usan el código de identificación, la escuela no recibirá los fondos asociados con su participación en el programa.
7. ¿Puedo cambiar la escuela ya designada para mi contribución?

Usted podrá cambiar su escuela designada cuando expire su contrato actual con la compañía de electricidad participante en el programa. Cuando elija otra escuela, usted deberá usar el código de identificación de la nueva escuela. Si tiene un contrato mensual, podrá seleccionar una nueva escuela y reinscribirse con la misma compañía.
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